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RAMCOVE LICENCNE PODMIENKY
pre vybrané produkty spoloc¢nosti DITEC, a.s. (dalej len , Licencné podmienky")

VSEOBECNE USTANOVENIA

Vyrobca vyvinul a je vykondvatelom autorskych prav k pocitadovym programom a dalsim autorskym
dielam zahrnutych v Produktoch.

Poskytovatel je preferovanym partnerom Vyrobcu a je opravneny distribuovat Produkty za
podmienok uvedenych v tychto Licenénych podmienkach.

Produkty st chranené Autorskym zakonom a ich pouZitie je mozné len so sihlasom Vyrobcu a len v
rozsahu takéhoto suhlasu. Tieto Licencné podmienky vymedzuju povoleny rozsah pouZitia
Produktov zo strany Pouzivatela. Suhlas Vyrobcu je podmieneny bezvyhradnym prijatim tychto
Licenénych podmienok zo strany PouZivatela, a to formou uzatvorenia Licencénej zmluvy.
Uzatvorenie Licen¢nej zmluvy je podmienkou pre pouZitie akéhokolvek Produktu.

Na zaklade uzatvorenia a riadneho plnenia Licenénej zmluvy zo strany Pouzivatela Vyrobca
umoziuje po dobu ucinnosti Licen¢nej zmluvy pouzivanie Produktu Pouzivatelom, a to vyhradne v
sulade s tymito Licenénymi podmienkami. Uzavretim Licenénej zmluvy nedochadza k ziadnemu
prevodu alebo vzdaniu sa prav dusevného vlastnictva Vyrobcu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti podla Licencnych podmienok su si zmluvné strany povinné
zasielat na adresu Poskytovatela: D. Trust Certifikacnd Autorita, a.s., Plynarenska 7/C, 821 09
Bratislava, pri PouZivatelovi na adresu uvedenu v Licenénej zmluve alebo v objedndvke, pokym
zmluvna strana pisomne neoznami druhej zmluvnej strane jej zmenu (postacuje e-mailom). Zmluvné
strany sa dohodli, Ze pisomnosti podla Licenénych podmienok, ktoré maju byt vyhotovené v
pisomnej forme sa povaZuju za vyhotovené v pisomnej forme aj vtedy, ak su vyhotovené a su zaslané
druhej zmluvnej strane elektronickou postou (e-mailom), Vyrobcovi na e-mail Poskytovatela:
commerce@ditec.sk, a pri PouZivatelovi: e-mail uvedeny v Licenénej zmluve alebo objedndvke,
pricom z takto vyhotovenej pisomnosti je mozné bez pochybnosti identifikovat zmluvnu stranu,
ktora dany pravny ukon urobila.

Pouzivatel vyjadruje suhlas s elektronickym zasielanim faktur vystavenych podla Licencnych
podmienok uhradou faktury.

DEFINiICIA ZAKLADNYCH POJMOV

Ak tieto Licen¢né podmienky neobsahuju na konkrétnom mieste ind definiciu, maja pojmy tu
pouZité nasledujuci vyznam:

,,Aktivacia“ — proces, v ktorom PouZzivatel na stanovenu dobu aktivuje Produkt zadanim aktivacného
kfuc¢a v ramci rozhrania Produktu. Aktivacia je nevyhnutnou podmienkou pre redlne spristupnenie
Odplatne poskytovanej funkcionality Produktu. Aktivacny klU¢ je PouZivatelovi poskytnuty e-mailom
na zaklade jeho objednavky, ktoru Vyrobca priamo alebo prostrednictvom Poskytovatela potvrdil, a
po uhrade licen¢nej odmeny. Odplatne poskytovana funkcionalita Produktu je v Produkte
aktivovand okamihom zadania aktivacného klica. Doba, na ktoru je Odplatne poskytovana
funkcionalita poskytovana, je uvedena v objednadvke Aktivacie a plynie od okamihu potvrdenia
objednavky Vyrobcom alebo Poskytovatelom; okamih samotnej Aktivacie v tomto ohlade nie je
rozhodujuci.

,Aktualizacia“ — akdkolvek nova verzia Produktu oznacena vyssim cislom ako verzia, ktora bola
aktualna v ¢ase uzatvorenia Licen¢nej zmluvy. Aktualizdcia Produktu je PouZivatelovi poskytovana
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po dobu trvania Licentnej zmluvy bezodplatne — tym nie je dotknutd povinnost Aktivacie pre
moznost uZivat Odplatne poskytovanu funkcionalitu Produktu zahrnutd v Aktualizacii. Pouzivatel
berie na vedomie, Ze Aktualizdcia mbdze mat za nasledok rozSirenie, zuZenie alebo zmenu
funkcionality a vyuzitelnosti Produktu. V pripade, Ze PouZivatel Aktualizaciu prijal, ma sa za to, Ze s
takymito zmenami bez vyhrad suhlasil.

,Aplikacie tretich stran“ — pocitacové programy, aplikacie, kniznice, databazy ¢i moduly, ktoré
Vyrobca pouZiva pre vytvorenie a riadnu funkénost Produktu a ktoré su pripadne v Produkte
zahrnuté na zaklade licencie ziskanej Vyrobcom od prislusnej tretej strany. V pripade Aplikacii tretich
stran Sirenych pod open source licenciami su prislusné licencie Specifikované v popise Produktu
alebo v Dokumentacii Produktu. Vyrobca si vyhradzuje pravo zmenit zoznam Aplikacii tretich stran
¢i poutzit ich inu verziu. Aplikacie tretich stran, ktoré boli ¢i su pouZité pre vytvorenie Produktu a
ktoré moézu byt pripadne zahrnuté do jednotlivych modulov Produktu su vyslovne vymenované v
Dokumentacii Produktu.

Autorsky zakon” — zdkon ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich pravnych predpisov
platnych a Ucinnych ku dnu uzatvorenia Licencnej zmluvy.

,Bezodplatne poskytovana funkcionalita“ — funkcionalita Produktu, ktora je Vyrobcom priamo
alebo prostrednictvom Poskytovatela spristupnend bez povinnosti Uhrady licencnej odmeny.
Bezodplatne poskytovana funkcionalita je vymedzena v Osobitnych licenénych podmienkach pre
Produkt a popisana v Dokumentécii Produktu na strankach: www.ditec.sk/produkty.

,Cennik” — aktualny cennik dostupny on-line TU, obsahujuci najma urcenie aktudlnej vysky licen¢nej
odmeny za Aktivaciu Odplatne poskytovane]j funkcionality Produktu.

,Dokumentdacia“ — akdkolvek podkladova alebo sprievodnd dokumentacia Produktu, vratane
Pouzivatelskej prirucky a dalSich Vyrobcom a/alebo Poskytovatelom spristupnenych informacii o
Produkte.

,Koncovy pouzivatel” — fyzickd osoba podielajuca sa na aktivitdch Pouzivatela, ktorej Pouzivatel
spristupnil Produkt pre pouzivanie v rdmci ¢innosti Pouzivatela. PouZivatel je povinny zabezpecit,
aby kazdy Koncovy pouzivatel bol zoznameny s podmienkami Licencie a zaviazal sa ich dodrziavat.
PouZivatel zodpoveda za pripadné porusenie Licenénych podmienok a Skodu tym spdsobenu aj v
pripade, Ze sa daného porusenia dopustil Koncovy pouzivatel ¢i ind osoba, ktorej PouZivatel umoznil
Produkt poufzit.

yLlicencia” — prava pouZivat Produkty definované v Licencnej zmluve, tychto Licenénych
podmienkach a v Osobitnych licenénych podmienkach.

yLicenéna zmluva“ — zmluvny vztah uzatvoreny medzi Vyrobcom a Pouzivatelom, na zaklade
ktorého sa PouzZivatel zaviazal dodrziavat tieto Licenéné podmienky a Osobitné licenéné podmienky.
,Licencné podmienky”“ — obchodné podmienky Vyrobcu popisujlice prava a povinnosti stran pri
uzatvarani Licencnych zmlav k Produktom, pri objedndvkach Aktivacie Produktu alebo Multilicencie
pre Produkt.

,Multilicencia” — Licencia udelend s mnozstevnym rozsahom presahujicim obmedzenie uvedené v
ods. 4.5 tychto Licencnych podmienok. Multilicencia je PouZivatelovi udelena na zdklade jeho
objednavky, ktoru Poskytovatel potvrdil.

,Odplatne poskytovana funkcionalita“ — funkcionalita Produktu, ktora je Vyrobcom priamo alebo
prostrednictvom Poskytovatela spristupnena na vopred stanovené obdobie za podmienky Uhrady
licenénej odmeny zo strany Pouzivatela a po Aktivacii Produktu. Odplatne poskytovana funkcionalita
je vymedzena v Osobitnych licenénych podmienkach pre dany Produkt a popisana v Dokumentacii
Produktu.

,Osobitné licenéné podmienky” — osobitné ustanovenia popisujlce rozsah Licencie pre konkrétny
Produkt. Osobitné licencné podmienky su uvedené v prilohe tychto Licenénych podmienok.
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,Poskytovatel” — spolocnost D. Trust Certifikatna Autorita, a.s., so sidlom Plynarenska 7/C, 821 09
Bratislava, Slovenska republika, 1CO: 35 840 005, spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sa; vlozka Cislo: 2986/B. Poskytovatel je preferovanym
distribdtorom Produktov a je opravneny distribuovat Produkty podla tychto Licenénych podmienok
na zaklade Zmluvy o distribucii Produktov uzatvorenej medzi Vyrobcom a Poskytovatelfom.
,Pouzivatel” — fyzicka alebo pravnicka osoba, ktorad uzatvéra s Vyrobcom zmluvny vztah zaloZeny
Licen¢nou zmluvou, ako i kazda osoba, ktora Produkt stahuje, inStaluje, kopiruje, spristupriuje
Koncovému poutzivatelovi alebo inak pouZiva.

,Pouzivatelska prirucka“ — aktualna verzia referencnej dokumentacie Produktu, bezne tvoriaca
sucast dodavky Produktu, ktord je tiez dostupna on-line (vid prislusnd priloha Licenénych
podmienok). PouZzivatelska prirucka obsahuje popis podporovanej funkcionality Produktu a navod
pre pouzivanie tejto funkcionality. Vyrobca si vyhradzuje pravo doplnit ¢i akokolvek inak zmenit
Pouzivatelskd prirucku, a to predovsetkym, avsak nie vylucne, v suvislosti s Aktualizaciami Produktu.
,Produkt” — pocitacové programy a dalSie prvky popisané v Osobitnych licenénych podmienkach.
,Vyrobca” — spolo¢nost DITEC, a.s., so sidlom Plynarenskd 7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska
republika, 1CO: 31 385 401, spolo¢nost zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava
1, oddiel: Sa; vloZzka ¢islo: 769/B. Vyrobca je vykonavatelom majetkovych prav autora k pocitacovym
programom a dal$im autorskym dielam zahrnutym v Produktoch.

,Zariadenie” — technické zariadenie typu po&ita¢, tablet, smartphone a pod., spifiajuce parametre
definované v Dokumentadcii Produktu. Pokial je na Zariadeni viacero inStancii opera¢ného systému,
povazuje sa kazdd takdato inStancia pre uUcely mnoZstevného rozsahu Licencie za samostatné
Zariadenie.

PREDMET LICENCNEJ ZMLUVY

Na zaklade Licencnej zmluvy udeluje Vyrobca Pouzivatelovi suhlas na pouzivanie Produktu, a to len
v rozsahu, ktory je vyslovne vymedzeny v tychto Licenénych podmienkach a v Osobitnych licen¢nych
podmienkach daného Produktu, a to za podmienky riadneho dodrZiavania zavazkov Pouzivatela z
Licen¢nej zmluvy. Sucastou Licencie je aj (sub)licencia na pouZivanie Aplikacii tretich stran
Pouzivatefom, pokial su integrované v Produkte a su pouZivané pri su¢asnom pouziti Produktu v
sulade s tymito Licenénymi podmienkami.

Produkt méZe obsahovat Bezodplatne poskytovanu funkcionalitu a Odplatne poskytovanu
funkcionalitu. Odplatne poskytovana funkcionalita je spristuprfiovana len na obmedzené obdobie, a
to na zaklade objednavky PouzZivatela potvrdenej Poskytovatelom a za podmienky riadne vykonanej
Aktivacie po zaplateni licenénej odmeny.

Vlastnosti a funkcionalita Produktu mézu byt rozsirené, zuzené ¢i inak upravené na zaklade
Aktualizacie alebo opravy chyb. Vyrobca nie je povinny spristupnit PouZivatelovi akukolvek
Aktualizdciu a obsah Aktualizacii, ktoré vyda, atoto spristupnenie je zavislé vyhradne na Uvahe
Vyrobcu. V pripade, Ze bola vydana Aktualizacia a nedoslo dosial'k zmene Dokumentdcie, nebude sa
prihliadat na pripadné rozdiely medzi skutoénymi vlastnostami Produktu a jeho popisom v
Dokumentacii.

Poskytnutie Licencie ani Aktivacia nezaklada pre Pouzivatela Ziadne vlastnicke pravo, ani pravo
dusevného vlastnictva alebo pravo priemyselného vlastnictva k Produktu a jeho sucastiam
s vynimkou prav a narokov, vyslovne priznanych tymito Licenénymi podmienkami a Osobitnymi
licenénymi podmienkami.

Sp6sob uzavretia Licencnej zmluvy, spésob zadania a potvrdenia objednavky Aktivacie Odplatne
poskytovanej funkcionality Produktu a spOsob zadania a potvrdenia objednavky Multilicencie je
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stanoveny v tychto Licenénych podmienkach, pripadne blizsie upraveny v obchodnych podmienkach
Poskytovatela.

Pokial' nedoslo k uzatvoreniu Licenénej zmluvy skor, dochadza k uzatvoreniu Licencnej zmluvy
vyjadrenim (napr. formou zakliknutia prislusného polic¢ka alebo tlacidla) suhlasu Pouzivatelom s jej
znenim v ramci pouzivatelského rozhrania Produktu alebo najneskér v okamihu poskytnutia
aktivacného kluca Pouzivatelovi podla pism. a) ods. 2.1 tychto Licenénych podmienok. Bez
potvrdenej objednavky Poskytovatelom vsak neméze byt vykonana Aktivacia Produktu, ani nemoze
dojst k udeleniu Multilicencie.

Bez toho, aby bola medzi Vyrobcom a Pouzivatelom uzatvorena platnd a Uc¢innd Licencna zmluva,
nie je Pouzivatel opravneny Produkt akymkolvek spdsobom pouzit. Neoddelitelnou sucastou
Licenénej zmluvy su tieto Licencné podmienky a Osobitné licencné podmienky pre konkrétny
Produkt.

Vyrobca a Poskytovatel upozoriuju, Ze spravna funkcionalita Produktu je zdvisla na celom rade
faktorov, predovsetkym na dostato¢nom vykone a kompatibilite hardware, na ktorom je Produkt
inStalovany, na spravnej funkcii a integracii Aplikdcii tretich stran zahrnutych do Produktu, ako i na
prostredi, v ktorom je Produkt u Pouzivatela nainstalovany a spustany. Vyrobca a Poskytovatel
nezodpovedaju za vhodnost hardwarového a softwarového prostredia Pouzivatela a z tohoto
dovodu nemdzu garantovat funkénost Produktu za kazdych okolnosti. Vyrobca a Poskytovatel
vyslovne upozoriuju, ze bez ohladu na to, Ze pri tvorbe a Aktualizacii Produktu je vynakladana
najvyssia starostlivost, Produkt mdézZze mat vlastnosti, ktoré v niektorych situaciach ¢i v kombinacii s
niektorymi dalsimi faktormi mézu viest k nefunkénosti ¢i chybe Produktu. Na zéklade uvedeného je
preto Pouzivatel povinny predovsetkym:

a) riadne a dostatoéne zalohovat vsetky svoje data;
b) prijat také opatrenia, aby pripadna nefunkénost alebo chyba Produktu neviedla k vzniku $kody
presahujucej vysku predvidatelnej Skody uvedenu v tychto Licenénych podmienkach.

ROZSAH LICENCIE (POUZiVANIE PRODUKTOV)

Produkt moze byt pouzity len na vhodnom technickom Zariadeni zodpovedajucom Specifikacii podla
Dokumentacie.

Produkt smie byt pouZzity len:

a) stiahnutim rozmnoZeniny Produktu na dané Zariadenie;

b) vyhotovenim neaktivnej rozmnozeniny Produktu pre Ucely bezpecénosti alebo archivacie;

c) instalaciou rozmnoZeniny Produktu na dané Zariadenie pri reSpektovani mnozstevného
rozsahu Licencie;

d) spustanim instalovanej rozmnozeniny Produktu na danom Zariadeni a jeho pouzivanim
sposobom, ktory umoziuje pouzivatelské rozhranie Produktu. PouZivatelskym rozhranim sa
rozumeju funkcie Produktu popisané v Pouzivatelskej prirucke, ktoré umoznuje komunikaciu s
Pouzivatefom a dal$imi aplikaciami.

Pokial' je Licen¢nou zmluvou poskytovanad Multilicencia, musi byt Licenénd zmluva uzatvorena

spbsobom S$pecifikovanym v Licenénych podmienkach a musi obsahovat pocet Koncovych

pouzivatelov, ktorym Pouzivatel smie Produkt spristupnit pre pouZivanie.

Uzemny rozsah Licencie nie je obmedzeny.

Pokial nie je udelend Multilicencia, umozriuje jedna Licen¢na zmluva pouzit rozmnoZzeninu Produktu
jedinému Koncovému pouzivatelovi na tom Zariadeni, na ktoré PouZivatel Produkt prvykrat
instaloval.
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BEZODPLATNE POSKYTOVANA FUNKCIONALITA

Licencia k Bezodplatne poskytovanej funkcionalite Produktu je poskytovand na dobu, ktord je
obmedzena len trvanim zakonnej ochrany k majetkovym autorskym pravam k Produktu.

Licencia k Produktu v rozsahu jeho Bezodplatne poskytovanej funkcionality je udelend bezodplatne.
S pouzitim Produktu mozu byt kombinované dalSie produkty alebo sluzby uvedené v Cenniku.

Vyrobca a/alebo Poskytovatel nezodpoveda za akékolvek chyby Bezodplatne poskytovane;j
funkcionality ani za Skody, ktoré by pripadne z pouZitia Bezodplatne poskytovanej funkcionality
vznikli. Pouzivatel je povinny uistit sa, Ze pouZitim Bezodplatne poskytovanej funkcionality
nevznikne jemu ani tretej osobe $koda a zdrzat sa pouzitia Bezodplatne poskytovanej funkcionality,
pokial tato podmienka nie je splnena.

ODPLATNE POSKYTOVANA FUNKCIONALITA

Odplatne poskytovana funkcionalita Produktu je dostupnd len po dobu uvedenud vo Vyrobcom
a/alebo Poskytovatelom potvrdenej objednavke na spristupnenie tejto funkcionality.

V pripade, Ze ma dojst k presunu Produktu na iné Zariadenie, a predtym doslo k Aktivacii Produktu
umoziujlcej uzivat Odplatne poskytovanu funkcionalitu Produktu, je presun na iné Zariadenie
mozny len po predchadzajicej notifikacii Vyrobcu a/alebo Poskytovatela pomocou formuléra
dostupného tu. Vyrobca a/alebo Poskytovatel si v takomto pripade méze vyziadat doplfiujice
informacie a vyhradzuje si pravo vydat novy aktivaény klu¢ za poplatok uréeny podla Cennika.
Pokial nie je udelend Multilicencia, jedna Licenénd zmluva umoziuje nanajvys jednu sucasne
prebiehajucu Aktivaciu Produktu (opatovna Aktivacia po skonceni povodnej vsak nie je vylucena).
Pokial kedykolvek za trvania Aktivacie Produktu dojde k Aktivacii rovnakého Produktu pre dalsSieho
Koncového pouZivatela, dalSie Zariadenie ¢i inak urcenu dalSiu inStanciu Produktu (teda dojde k
rozsireniu mnoZstevného rozsahu Licencie na dalSie inStancie a udeleniu Multilicencie, pokial do tej
doby nebola udelend), doba Aktivacie pévodnej instancie ¢i instancii Produktu sa predlZuje na dobu
Aktivacie novej inStancie Produktu, teda tak, aby doba trvania Aktivacie Produktu bola pre vsetky
aktivované inStancie Produktu rovnaka a jednotnd. V takom pripade je licen¢na odmena za Aktivaciu
Produktu uréena celkovym poctom instancii Produktu a jednotkovou cenou uvedenou v Cenniku.
PouZivatel ma stcasne povinnost zaplatit za prediZenie Aktivacie pdvodnej indtancie alebo intancii
Produktu pomernu cast pévodne uhradenej licen¢nej odmeny v rozsahu, v akom bola pévodna
Aktivacia predizend. Doplatok pomernej Casti pdvodne uhradenej licenénej odmeny sa vidy
zaokruhli na desiatky centov smerom dole — v prospech PouZivatela. [Priklad: Pouzivatel uhradil
licenénd odmenu za Aktivaciu jednej inStancie Produktu vo vyske 120 EUR, a to na obdobie 12
mesiacov (teda 10 EUR mesacne). Presne po 2 mesiacoch pouZivania sa PouZivatel rozhodol zakipit
Licenciu pre dalSiu inStanciu Produktu, tzn. bude mat Multilicenciu pre 2 Aktivacie Produktu, ato na
12 mesiacov odo dia zakupenia druhej Aktivacie. Ak je jednotkova cena pre 2 az 5 Aktivacii 102 EUR
za jednu inétanciu Produktu, uhradi 2 x 102 EUR a st¢asne 20 EUR za prediZenie Aktivacie povodnej
inStancie Produktu o 2 mesiace.]

Licencia k Produktu v rozsahu jeho Odplatne poskytovanej funkcionality je poskytovana odplatne a
je podmienend uhradou licenénej odmeny za Aktivaciu Produktu. Jednotkova cena pouzitd pre
vypocitanie licenénej odmeny moézZe byt zavisla na pocte sudasnych Aktivacii instancii Produktu
(mnozstevna zlava).

Vyska licen¢nej odmeny za Odplatne poskytovanu funkcionalitu je uréend podla platného Cennika.
S pouzitim Produktu mozu byt kombinované dalSie produkty alebo sluzby uvedené v Cenniku.
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Ak v priebehu prvych 30 dni nasledujucich po potvrdeni objednavky Aktivacie Produktu (dalej len
,Obdobie rucenia") Pouzivatel zisti akukolvek chybu v aktualnej najnovsej verzii Produktu, ktord
brani plnej funkénosti Odplatne poskytovanej funkcionality Produktu v zhode so Specifikaciami
uvedenymi v Dokumentdcii, je PouZivatel opravneny obratit sa na Vyrobcu alebo Poskytovatela s
podrobnou pisomnou spravou popisujicou priebeh vzniku a prejavy takejto chyby, musi tak vSak
ucinit do 3 dni, odkedy chybu zistil alebo mohol zistit pri vynaloZeni primeranej starostlivosti,
najneskor vsak do konca Obdobia ruéenia. Vyrobca v pripade, Ze v€as nahlasenu chybu vyhodnoti
ako chybu Produktu, vynalozi primerané Usilie na identifikaciu priciny a zabezpecéenie opravy takejto
chyby (dalej len ,obmedzenad zaruka"). Oprava moéze byt podla Gvahy Vyrobcu poskytnutd
PouZivatelovi priamo, alebo bude poskytnutd vydanim novej verzie Produktu. VSetky poskytnuté
opravy sU povazované za sucast Produktu.

Obmedzena zaruka sa nevztahuje na chybu pochadzajiucu z hardware alebo software Pouzivatela,
chybu vo verzii, ktord nie je aktudlne najnovsou verziou Produktu alebo ktord je oznacena ako
skusobnd verzia alebo betaverzia, chybu spésobenu neoprdvnenym pouzitim alebo Upravou
Produktu alebo ktorejkolvek jeho suéasti alebo neschopnostou Pouzivatela zakomponovat do
prevadzkovaného rieSenia opravy alebo Aktualizacie, ktoré mu boli poskytnuté. Obmedzend zdruka
sa nevztahuje na chybu spésobent pouzivanim Produktu v rozpore s Licenénou zmluvou, Licenénymi
podmienkami, Osobitnymi licenénymi podmienkami alebo ustanoveniami Pouzivatelskej prirucky.

V pripade, Ze sa na chybu vztahuje obmedzena zéruka, je jedinym napravnym prostriedkom
Pouzivatela pravo domahat sa primeraného usilia Vyrobcu a/alebo Poskytovatela na identifikaciou
priciny a zabezpecenie opravy takejto chyby. Pokial by z dévodu chyby Produktu vznikla
Pouzivatelovi $koda, zodpoveda za riu Vyrobca a/alebo Poskytovatel len v rozsahu podla ods. 3.8 ¢l.
3 a ¢l. 8 tychto Licenénych podmienok.

DALSIE PODMIENKY LICENCIE

Pouzivatel je opravneny Produkt pouzivat pri splneni nasledujucich podmienok:

a) Produkt mdze byt pouZivany iba v rozsahu udelenej Licencie.

b) PouZivatel musi Produkt pouZivat v stlade s jeho uréenim a s Pouzivatelskou priruckou. Produkt
mozZe byt pouZity len pre vlastné interné potreby PouZivatela na ucel, ktory vyplyva z
Dokumentacie Produktu. Komercné pouZitie Produktu za odplatu pre iné osoby je zakdzané.

c) V pripade Pouzivatela, ktory je fyzickou osobou, je pouZitie pre iné nez vlastné potreby daného
PouZivatela zakazané. Pri pouziti Produktu zamestnancom alebo inou fyzickou osobou plniacou
pracovné ¢&i obdobné povinnosti pre zamestnavatela sa takyto PouZivatel povaZuje za
Koncového pouZivatela a vyZaduje sa, aby Licenénd zmluvu uzatvoril ako Pouzivatel
zamestndvatel takéhoto uZivatela. V pripade, Ze Koncovych pouZivatelov je viac neZ jeden, je
Pouzivatel povinny ziskat Multilicenciu. Uzatvorenie Licen¢nej zmluvy v takychto pripadoch
moze byt vykonané objednavkou Multilicencie alebo, pokial Koncovy pouzivatel uz instaloval
Produkt na Zariadenie, zaslanim pisomného vyhldsenia PouZivatela (zamestnavatela), Ze
akceptuje tieto Licenéné podmienky vratane Osobitnych licenénych podmienok Produktu.

d) Produkt je poskytovany v binarnej podobe (strojovy kdd) a PouZivatel nema pravo pouZivat,
skimat ani spatne prekladat strojovy kod Produktu.

e) V pripade nevykonania Aktivacie Produktu nemdze PouZivatel vyuzivat Odplatne poskytovanu
funkcionalitu.

f) V pripade akéhokolvek sporu s tretou osobou alebo naroku tretej osoby vzniknutého v
suvislosti s pouzivanim Produktu sa PouZivatel zavizuje bezodkladne informovat Vyrobcu o
takomto naroku ¢i spore a poskytnut mu vsetku sucinnost, ktoru si Vyrobca vyZiada. Pouzivatel
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sa zavazuje v pripade, Zze o to Vyrobca poZiada, umoznit Vyrobcovi prevziat obranu pred
takymito ndrokmi ¢i spormi. Vyrobca tento postup zvoli na zdklade svojho vyluéného uvazenia.
Pouzivatel sa zavazuje zdrzat sa potvrdenia ¢i uznania akéhokolvek naroku tretej osoby
tykajuceho sa Produktu bez vyslovného predchadzajuceho pisomného suhlasu Vyrobcu.

g) PouZivatel nie je opravneny: ¢ predat, prenajat, poskytnit Produkt, jeho licenciu alebo
sublicenciu, alebo inak distribuovat Produkt (¢i uz samostatne alebo ako stcast iného systému)
akejkolvek tretej strane, ¢ pouzivat Produkt inym ako wvyslovne v tychto Licenénych
podmienkach dovolenym spdsobom, ¢ modifikovat Produkt ¢i akokolvek doriho zasahovat
okrem spdOsobov, ktoré umoznuje pouzivatelské rozhranie Produktu, ¢ odstranit, pozmenit
alebo zniéit vlastnicke, znamkové alebo autorské oznacenia alebo oznamy umiestnené na alebo
obsiahnuté v Produkte, Pouzivatelskych priruckdch alebo akychkolvek pridruzenych
materidloch ¢ Dokumentacii, ® vyuZivat Aplikacie tretich stran inak ako prostrednictvom
Produktu, * upravovat, prekladat, analyzovat, spatne prekladat alebo disasemblovat Produkt
alebo akukolvek jeho cast, ¢i inak sa pokusit o ziskanie zdrojového kédu Produktu alebo jeho
Casti, ® vytvarat rovnaké alebo odvodené pocitacové programy podla Produktu, ¢i uz priamo,
alebo nepriamo.

V pripade, Ze Vyrobca a/alebo Poskytovatel ziska dovodné podozrenie o poruseni zmluvnych a
licenénych podmienok, t. j. Licen¢nej zmluvy, Licenénych podmienok a/alebo Osobitnych licenénych
podmienok zo strany PouZivatela, je opravneny rozhodnut o okamZitom pozastaveni Aktivacie,
pokial k nej doslo, ¢i o pozastaveni Licencie k Produktu ako celku, a to az na dobu 60 dni.
Pozastavenie Aktivacie a/alebo Licencie k Produktu nezakladd Ziadny narok Pouzivatela na
akukolvek kompenzaciu uhradenej licenénej odmeny ¢i ind nahradu, a to bez ohladu na to, i sa
podozrenie potvrdi, alebo nie. PouZivatel je povinny poskytnut vsetky potrebné informacie pre
preskimanie takéhoto podozrenia. Tymto nie je dotknuté pravo Vyrobcu a/alebo Poskytovatela
ukon¢it Licenént zmluvu postupom podla ¢l. 9 tychto Licen¢nych podmienok.

OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

S ohladom na upozornenie Vyrobcu a Poskytovatela a zavazky PouZivatela podla ods. 3.8 tychto
Licen€nych podmienok zmluvné strany potvrdzuju, Ze neo¢akavaju, Ze by Pouzivatelovi z pripadného
porusenia Licen¢nej zmluvy Vyrobcom a/alebo Poskytovatelom mohla vzniknat skoda vyssia, nez je
zaplatena licencna odmena. Tato Ciastka tak predstavuje najvyssiu predvidatelnd Skodu, ktord by
mohla PouZivatelovi teoreticky vzniknut, pricom Pouzivatel suhlasi s tym, Ze pokial by skuto¢nd
Skoda tuto cCiastku prevysila, Vyrobca a/alebo Poskytovatel nebol povinny vznik takejto skody
predvidat a nebude povinny k jej nahrade. Do vypoctu pripadne vzniknutej $kody sa nezapoditava
usly zisk. Pouzivatel berie vyslovne na vedomie, Ze licen¢na odmena sa u Bezodplatne poskytovanej
funkcionality nepouZije, a Ze Vyrobca a/alebo Poskytovatel tym padom nebude povinny nahradit
akukolvek Skodu suvisiacu s Bezodplatne poskytovanou funkcionalitou.

Vyrobca ani Poskytovatel nebudu za Ziadnych okolnosti zodpovedni za ndhodné, nasledné, zvlastne
alebo nepriame skody, straty akéhokolvek charakteru vyplyvajlce z prerusenia realizacie funkcii a
procesov PouZivatela, alebo straty, Skody alebo poskodenie uchovdvanych udajov, bez ohladu na
formu udalosti, ¢i uz ide o plnenie zmluvy, imyselny ¢in, nedbanlivost, porusenie zaruky alebo ind
udalost.

Ziadna zmluvna strana nebude zodpovedna za omeskanie alebo neplnenie svojich povinnosti podla
Licencnej zmluvy, ak je takéto omeskanie alebo neplnenie spdsobené okolnostami vylucujdcimi
zodpovednost za skodu, predovietkym poziarom, zaplavou, Strajkom, obcianskou, vliadnou alebo
vojenskou mocou, vy$Sou mocou, teroristickym ¢inom, vojnou alebo inou podobnou pri¢inou, ktora
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je mimo kontroly alebo nebola zavinena chybou alebo zanedbanim zmluvnej strany, ktord je v
omeskani alebo neplni svoje povinnosti, i jej doddvatelov.

TRVANIE LICENCNEJ ZMLUVY, ODSTUPENIE A ZANIK LICENCIE

Licen¢na zmluva sa uzatvara na dobu trvania Licencie k Produktu.
Vyrobca je opravneny odstupit od Licenénej zmluvy najmé z nasledovnych dévodov:

a) Pouzivatel pouZzije Produkt v rozpore s Licen¢nymi podmienkami,

b) Poutzivatel pouZije Produkt spdsobom zniZujicim jeho hodnotu.

Pouzivatel je opravneny odstupit od Licenénej zmluvy, pokial tak stanovia Licenéné podmienky alebo
zakon.

Ucinnost odstupenia nastava doruéenim pisomného ozndmenia o odstipeni od Licenénej zmluvy.

Odstupenim Licencia zanika.

Po ukonceni ucinnosti Licenénej zmluvy je PouZivatel povinny:

a) ukondit vytvaranie kopii a pouzivanie Produktu a Pouzivatelskej prirucky ¢i inej Dokumenticie,

b) zniéit vSetky kdpie Produktu a Pouzivatelskej prirucky ¢i inej Dokumentacie, ktoré ziskal v
priebehu trvania Licencnej zmluvy.

Vyrobca je opravneny Licenénd zmluvu vypovedat v pripade, Ze Pouzivatel odmietne zmenu

Licenénych podmienok alebo Osobitnych licenénych podmienok podla ods. 11.6 tychto Licenénych

podmienok. Vypovedna doba je jeden mesiac a zacina plynat driom dorudenia vypovede.

Zanik ucinnosti Licenénej zmluvy sa netyka platnosti a Ucinnosti tych jej ustanoveni, pri ktorych z ich
povahy alebo z Licenénej zmluvy vyplyva, Ze maju ostat zavazné aj po zaniku Ucinnosti Licenénej
zmluvy, ako napr. ustanovenie o rieSeni sporov, zodpovednosti za Skodu a zdkazu pouzitia Produktov
bez suhlasu Vyrobcu.

OSOBNE UDAJE

V rozsahu, v akom Vyrobca spraciva osobné Udaje v mene PouZivatela v dosledku pouZivania
Produktu podla Licen¢nej zmluvy, Licenénych podmienok a Osobitnych licenénych podmienok, budu
zmluvné strany postupovat v stlade so zmluvou o spractvani Udajov uvedenou v Prilohe |, podla
ktorej Vyrobca vystupuje ako sprostredkovatel Udajov PouZivatela.

Zasady ochrany osobnych udajov Vyrobcu informujice o vlastnych uceloch spractvania udajov
spolo¢nostou Vyrobcu su dostupné a pravidelne aktualizované na adrese www.ditec.sk.

Vyrobca sa v kazdom pripade zavazuje zachovavat mlcanlivost o vSetkych osobnych Udajoch, s
ktorymi pride do styku v suvislosti s plnenim podla Licenénej zmluvy, Licenénych podmienok
a Osobitnych licenénych podmienok. Vyrobca sa najmd zavdzuje neoznamovat alebo
nespristupfiovat osobné Udaje tretim strandm bez predchadzajuceho suhlasu PouZivatela,
zabezpedit, ze zamestnanci Vyrobcu a dalsSie osoby, ktoré pridu do styku s osobnymi tdajmi, budu
zaviazani povinnostou mléanlivosti minimalne v rovnakom rozsahu, v akom je mlc¢anlivostou viazany
Vyrobca, a aby tato povinnost ml¢anlivosti trvala aj po skonceni ich zamestnavania alebo vykonavani
prac, dalej zabezpecit, aby osoby, ktoré pridu do styku s osobnymi idajmi nevyhotovovali képie
osobnych Udajov bez predchadzajlceho pisomného sthlasu PouZivatela, a aby ich ¢innostou alebo
opomenutim nedoslo k ndhodnému alebo protipravnemu zniéeniu, strate ¢i pozmeneniu osobnych
udajov, alebo neopravnenému spristupneniu tretim osobam.
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ZAVERECNE USTANOVENIA

Uzavretim Licenénej zmluvy Pouzivatel suhlasi s Licenénymi podmienkami a Osobitnymi licenénymi
podmienkami a potvrdzuje vSetky vyhlasenia a zavazky v nich uvedené.

Pri vyklade prav a povinnosti stran sa pouZije nasledujuce poradie priority (dokument uvedeny skor
ma prednost pred dokumentom uvedenym neskér):

a) Licenéna zmluva, pripadné ina pisomna zmluva/objednéavka uzatvorena medzi stranami;
b) Osobitné licencné podmienky pre Produkt;
c) Tieto Licenéné podmienky.

Pouzivatel zodpoveda za skody spGsobené zneuzitim Licencie, pokial zdsah do autorskych prav nebol
zavineny Poskytovatefom.

Licenéna zmluva, tieto Licentné podmienky a Osobitné licenéné podmienky sa riadia a musia byt
vykladané podla zakonov Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa dohodli, Ze kolizne ustanovenia
rozhodujiceho pravneho poriadku a Dohovor OSN o zmluvach pri medzinarodnej kdpe tovarov sa
nepouziju a vyslovne suhlasia, Ze na rieSenie akychkolvek sporov alebo narokov z Licenénej zmluvy
alebo spory a naroky suvisiace s pouzivanim Produktu su prislusné sudy v Slovenskej republike.

V pripade, Ze je akékolvek ustanovenie Licenénej zmluvy, Licenénych podmienok alebo Osobitnych
licenénych podmienok neplatné alebo nevykonatelné, neovplyvni to platnost ostatnych ustanoveni.

Vyrobca si vyhradzuje pravo na jednostranni zmenu a/alebo doplnenie tychto Licenénych
podmienok a/alebo Osobitnych licenénych podmienok. Rovnako méze Vyrobca vydat nové Osobitné
licenéné podmienky pre novy alebo existujuci Produkt alebo Osobitné licencné podmienky
existujuceho Produktu zmenit alebo zrusit a Produkt prestat ponukat. Nové ¢i zmenené Licenéné
podmienky a Osobitné licencné podmienky sa pouziju na existujuce Licencné zmluvy za
predpokladu, Ze do 2 mesiacov od notifikacie PouZivatela PouZivatel pouZitie novych ¢i zmenenych
Licen€nych podmienok a Osobitnych licenénych podmienok pisomne neodmietne. Nové ¢i zmenené
Licenéné podmienky a Osobitné licenéné podmienky sa pouziju vidy pri novej Aktivacii Produktu.
Notifikacia novych ¢i zmenenych podmienok sa vykona zaslanim e-mailového oznamenia zo strany
Vyrobcu alebo Poskytovatela tym PouZivatelom, ktori mu oznamili svoju aktudlnu e-mailovu
adresu. PouZivatelia, ktori neoznamili Vyrobcovi alebo Poskytovatelovi aktualnu e-mailovd adresu
alebo jej zmenu alebo nesuhlasili so zasielanim notifikacii, si povinni informovat sa najmenej raz
mesacne o pripadnej zmene alebo vydani novych podmienok na webovej stranke: TU. V takom
pripade je notifikacia vykonana navstevou uvedenej webovej stranky alebo porusenim povinnosti
Pouzivatela zoznamit sa so zmenou.

Tieto Licen¢né podmienky nadobudaju platnost a Géinnost dria 01.03.2024.
Tieto Licencné podmienky maju nasledujuce prilohy:
a) Priloha A: Osobitné licenéné podmienky pre D.Signer Suite

b) Priloha B: Osobitné licencné podmienky pre D.Viewer

c) Priloha C: Osobitné licencné podmienky pre D.Signer Integration Suite

d) Priloha D: Osobitné licencné podmienky pre eDeskReader

e) Priloha E: Osobitné licenéné podmienky pre D.Convert

f)  Priloha F: Osobitné licencné podmienky pre D.PDF Signer

g) Priloha G: Osobitné licenéné podmienky pre D.Bulk Signer

h) Priloha H: Dodatok o ochrane Udajov pre Produkty a suvisiace sluzby Vyrobcu
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